一卡通用卡须知
为方便学生，提高学校管理，实现数字化校园，大连医科大学大学在全校实施一卡通。经调查了解，发现很多学生对卡片使用不了解，造成学生自身蒙受损失。针对学生不了解和常见问题，解答如下。
一、 名词解释
 1.卡号：教工卡的卡号是职工编号，学生卡的卡号是学生的学号，临时卡卡号是临时卡背面的以字母P开始的一串数字，例如“P123456789 ”,卡号就是P123456789 .
 2.密码：每张卡片都有使用密码，该密码在一些需要身份认证的场所或达到当日消费上限时可能要输入。卡片的初始密码是卡号的后六位。建议大家及时更改初始密码。
 3.消费限额：每张卡片都有一个消费限额，这个限额是为了保护学生丢卡忘记挂失时避免减少学生损失，共有两个，消费限额是每次消费的最大额，如果消费限额是20元，当一次消费为21元，POS机显示：1d1，需将密码告知POS机操作人员，其输入后，即可消费。（如累计输错密码3次，卡将被锁死，需到校园卡服务部前台办理解锁业务。）。
4.累计消费限额：累计消费限额是持卡人一天累计消费的总金额，如果该额为50元，当天所有消费累计值超过50元时，POS机显示：1ds，需将密码告知售饭人员，其输入后，即可消费。 由此可见如果卡丢失后没有及时挂失，捡到卡的人最多只能消费50元，由于他没有密码，不能继续消费，这样不会因丢卡而把所有卡钱被全部花光。注意，第二天重新开始累计。所以丢卡后要及时挂失。
 5.POS机：用于一卡通使用和消费的设备，一般有一个屏幕可显示相关信息，包括卡内金额、消费金额等，还有一个可刷卡区域用于用户刷卡使用。
 6.使用期限：正式卡：学生正式卡的使用期限为学生在读期间内有效，离校将自动失效；教工正式卡的使用期限是10年；临时卡：请参看《临时卡使用管理规范》。
二、 存款
卡上没钱需充值时，到圈存机上从银行帐户圈存（须使用大连本地中国银行卡，如何使用一卡通银校转帐功能请查看《一卡通银校转帐功能使用方法》），还可使用现金充值机存款。温馨提示您：现金充值机只识别金额100元的人民币，且一次只能存一张100元。
三、 挂失
请记住您的帐号，并妥善保存您的密码，如果发现卡片丢失请及时挂失。
挂失有3种方式。
方式一：在圈存机上有挂失功能，您可以自己在圈存机上自助挂失，输入您的帐号和密码即可挂失。
方式二：电话挂失,拨打语音电话86110444，通过语音提示，自行自助挂失。
方式三：到校园卡服务部前台找老师手工挂失。
丢卡后可以到食堂、洗浴或校园卡服务部前台找老师询问是否有人拾到，或在圈存机、电话查询有否被拾到，如没有需补办新卡。（如有拾到丢失卡片的同学请主动将卡片上交到校园卡服务部前台。对他人卡进行恶意支出，或窃取他人密码等都被视为偷窃行为。一经发现，除追回相应的经济损失外，严重者将停用其一卡通，并移交保卫处及相关部门依学校有关条例进行处理，触犯刑律的将移交司法部门追究法律责任。）
四、 解挂
如果丢卡后卡片被找到，携带本人有效证件到校园卡服务部前台进行解挂，否则卡片不能正常使用。
五、 补办新卡
如果丢卡后卡片没找到，到校园卡服务部补办新卡，需带上有效证件。挂失后由于系统未结帐，不能马上将余额转到新卡上，挂失满3天后，在圈存机上使用取原卡余额功能将原丢失卡余额转帐到新卡上。
六、 POS机（售饭机，洗浴）使用注意事项
持卡在POS机上消费，注意将卡放在感应区放好，消费时确认卡片余额写好再拔卡。注意：提前拔卡可能将卡片写坏，给你造成损失。如您的卡片在POS 机显示2-ERR 可能是因为某种原因卡片被冻结或挂失，请到校园卡服务部前台找老师解决。如您的卡片在POS 机显示其他报警，记住报警信息的前面数字，告诉老师，以便于快速诊断并解决问题。
七、 销户
正式卡：当在校学生毕业或转学、退学时，以及本校教职员工需离校时，需携带本人有效证件和相关离校证明到校园卡服务部前台办理销户退卡手续，将卡销户。注意：学生卡在毕业时将以班级为单位统一销户，并退还卡内余额。
临时卡：当临时卡使用者需离校时，需携带本人有效证件到一卡通技术管理中心办理退卡手续。注意：临时卡在卡销户之前请将卡内金额消费完，卡内余额将不予退还。
八、“消磁”
目前校园一卡通网络偶尔会出现网络故障，当网络发生故障的时候，如果用户使用一卡通卡片，卡片有时候会被锁死，不能正常使用。POS机屏幕上显示“2-ERR”，很多同学说是卡消磁了。这里要更正同学们的一个想法，一卡通卡片采用非接触式IC卡技术设计，卡片的四周是感应线圈，内部还有一块芯片，并不是以前使用的磁条技术，所以也不会出现“消磁”现象，如果发现卡不能使用，一般是被锁死或由于外力导致卡片内线圈断或芯片损坏，如果是锁死状态，用户再使用卡片的时候，POS机上会有相应提示，这时请携带卡片和本人有效证件到一卡通技术管理中心处理即可重新使用；如果是第二种情况，POS机上没有任何显示，这时就需要携带卡片和本人有效证件到一卡通技术管理中心重新换卡了。
这里需要说的是：由于一卡通卡片将伴随您整个校园生活，所以尽量细心保存卡片，不要弯折、摔打或使卡片受到外力损伤，强烈建议使用硬塑卡套保护卡片。另外，有不少同学为了美观，在卡片上贴了很多不干胶图片，这种做法也是不妥的，因为以后一卡通将作为考试凭证使用，如果将自己照片位置用其它图片贴上，将不能正常作为考试证件使用。

